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Licenciado Vides Zenteno: %mm%

De conformidad con el nombramiento No. DAS-05-0082-2018 de fecha 18 de
agosto de 2018, emitido por el Director de Auditoria al Sector Medio Ambiente y
Recursos Naturales, con el visto bueno del Subcontralor de Calidad de Gasto
Publico de la Contraloria General de Cuentas, en el que fuera designado para que
en representacién de la Contraloria General de Cuentas, se practique auditoria
financiera y de cumplimiento por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, en Oficina de Registro y Tramite Presupuestario, Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion.

En tal virtud, y en cumplimiento a lo solicitado mediante OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-

‘ 24-2019 de fecha 20 de febrero de 2019, por medio del cual solicita lo siguiente:
"... informar si ya se cumplieron las recomendaciones dejadas en la auditoria
practicada por la Contraloria General de Cuenta a los Sistemas infomaticos” esto
segln Auditoria Interna del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, y
por lo que el Sefior Ministro envia el oficio ref. DM-MM-706-2018, de fecha 12 de
julio de 2018.

Al respecto, me permito informe lo siguiente:

Como resultado del 1 hallazgo de Control Interno y 5 hallazgos de Cumplimiento
de Leyes y Regulaciones Aplicables, con la finalidad de resolver dichos hallazgos
se hizo presencia en la audiencia del 23 de julio de 2018 a las 10:00 horas para
ser evacuada, en el Edificio Central de la Contraloria General de Cuentas, en la
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72. Avenida 7-32 zona 13, Cuarto Nivel, Salon La Ceiba, donde se presentaron de
forma escrita y magnética las pruebas de descargo para los hallazgos de mérito.
Haciendo de su conocimiento que este es un proceso que no se ha concluido,
como resultado de esa auditoria, la determinacién de hallazgos y los documentos
presentados para desvanecerlos, altn no se tiene el resultado que deje en firme o
deniegue los hallazgos referidos, por lo que habra que esperar a tener el informe
final de la comisién que practico la auditoria.

Hallazgos Relacionados con el Control Interno. Area de cumplimiento.

Hallazgo No. 1 Falta de manuales administrativos de funciones y procedimientos,
descripcion de puestos, de politicas y normas para la seguridad informatica.

El Instituto Geografico Nacional para regular el desempefio de las funciones que
desarrollan los funcionarios publicos que ocupan algin cargo en la institucion, por
ser una dependencia del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
cuenta con el manual de organizacién y funciones, asi como el manual de Normas
y Procedimientos, que facilitan la evaluacion, orientacion de las actividades y los
productos que realizan las divisiones técnicas y las unidades que conforman el
instituto.

El proyecto de Manual de Politicas y Normas para la Seguridad Informatica, se
encuentra en proceso de finalizar su elaboracion el cual seglin procedimietos del
Ministerio sera trasladado a la Direccion de Planeamiento del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, para revision y diagramacion para concluir
con su aprobacion mediante acuerdo ministerial.

Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables

Hallazgo No. 3 Equipo de computo desactualizado

Con el objeto de regular y actualizar los sistemas de informacién tecnolégica del
Instituto Geografico Nacional se solicité a través del Oficio No. 17-IGN-DG-MLID-
2017 de fecha 28 de febrero de 2017 al Registro de Informacién Catastral, nos
proporcionaran equipo de computacion en buenas condiciones, por convenios
interinstitucionales de cooperacion mutua. En fecha 24 de abril de 2017 se
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suscribié el acta No. 14.2017 en el libro de actas del area de contabilidad, seccion
de Inventarios del Registro de Informacién Catastral, donde consta que se traslado
un lote de 21 equipos de cdmputo en calidad de préstamo.

El plan de actualizacion de equipo informatico requiri¢ a la Secretaria Privada de
la Presidencia el traslado de equipo mediante el oficio No. IGN_DG-243-2017 de
fecha 18 de abril de 2017; como resultado de la gestion existen actas de traslado
de bienes No. UDAF-04-2018 de fecha 17 de mayo de 2018 y UDAF-03-2018 de
fecha 16 de mayo de 2018.

Se han estado realizando gestiones ante el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién, sobre la ampliacion presupuestaria para la modernizacion
tecnologica del Instituto Geografico Nacional. las cuales fueron aprobadas segtn
resolcion numero trescientos uno guion dos mil dieciocho por la cantidad de
catorce millones setecientos ochenta y cinco mil quinientos quetzales.

Se adquirié en diciembre de dos mil dieciocho servidor de almacenamiento en red
(NAS),para el control de usuarios de la plataforma tecnologica y alimacenamiento
masivo de la informacion generada por las operaciones de las difivisiones tecnicas
y administrativas, asi cmo para el soporte y seguridad de la red del IGN, del
MAGA.

Hallazgo No. 4 Falta de mantenimiento y conectividad de estaciones CORS.

Subdireccién General del Instituto Geografico Nacional realizoé gestiones ante el
Registro de Informacién Catastral desde el afio 2015, en base a la Resolucion
numero 375-01 del Acta nimero 375-2015 de fecha 01 de septiembre de 2015,
donde se confirmé por parte de la Subdirecion General del Instituto Geografico
Nacional que se tenia contemplado el presupuesto para el mantenimiento del
equipo que se trasladaria para el afio 2016, era una regularizacion debido a que
los equipos se encontraban en uso, los cuales se encuentran en el inventario del
Registro de Informaciéon Catastral, parte del equipo que conforman las 17
estaciones CORS distribuidas en el territorio nacional.

Debido a que el proceso de traslado de bienes se encuentra en tramite, este
proceso inicia con la aprobacién por la autoridad maxima del Registro de
Informacion Catastral, entidad que entrega los bienes. El proceso debe finalizar
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cuando la entidad que recibe dichos bienes, con la resolucion de Bienes del
Estado ingresa al Sistema SICOIN y en el libro fisico de Inventarios. Después de
este proceso se pueden realizar lag inversiones necesarias para mantenimiento y
reparacion.

Para lograr la regularizacién del equipo que conforman las estaciones CORS, la
Subdirecion General del Instituto Geografico Nacional, realizé presentacion ante
el Consejo Directivo del RIC el 24 de abril de 2018, seglin se hace constar en acta
numero 502-2018, la cual en su punto quinto contempla montos para la propuesta
de reactivacién de 10 estaciones CORS, costos de mantenimiento Y operacion
para el afio 2019. En dicha acta el Secretario del Consejo Directivo del RIC
manifiesta que es la Direccion de Bienes del Estado quien debe emitir la
resolucién de peticion del RIC para dar de baja a los bienes y asignarlos al IGN.

Se envié oficio No. IGN-DG-160-2016 al Director Ejecutivo Nacional del RIC,
recibido el 18 de Abril de 2016 donde se presenta el estado actual de la red de
estaciones CORS, solicitando apoyo financiero para mantenerlas activas.

En conclusién se ha venido trabajando sobre el tema de las antenas CORS, desde
el afo 2015. incluso actualmente se trabaja segun las recomendaciones
realizadas por la Asesoria Juridica del Registro de Informacion Catastral en
opinioén juridica nimero AJ guion ciento ocho guion dos mil dieciocho, para
obtener los avales de las autoridades superiores correpondientes.

Hallazgo No. 5 Falta de seguridad en el resguardo de la informacion

El Instituto Geografico Nacional, fue declarado patrimonio cultural de la nacion,
como se constar en la certificacién No. 158-2018-BI de fecha 09 de febrero de
2018, dadas sus caracteristicas morfolégicas y espaciales se clasifica dentro de
la categoria A, forma parte del conjunto histérico de |a Avenida Las Américas, por
lo que toda modificacién de infraestructura requiere del cumplimiento de un
proceso normado en la ley especifica.

El 27 de febrero de 2017, por medio del oficio No. IGN-DG-201-2017 dirigido a la

Direccién General de Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura y Deportes, se
inician gestiones para dicho proceso, ante la necesidad de restaurar el edificio,
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teniendo como prioridad el espacio fisico donde se encuentra ubicado el DATA
CENTER.

Se solicité con oficio No. IGN-DG-269-2018 de fecha 27 de abril de 2018 el
permiso correspondiente al Ministerio de Cultura y Deportes para el proyecto
FORTALECIMIENTO E IMPLEMENTACION TECNOLOGICA DEL INSTITUTO
GEOGRAFICO NACIONAL, donde se requiere la adquisicion de software,
hardware e infraestructura para el DATA CENTER.

como respaldo de lo anterior se tiene copia del oficio No. SG-JOND-198-2018 de
fecha 18 de julio de 2018 del Jefe de Servicios Generales del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién en el cual consta lo relacionado a prestar
servicios de asesoria y acompafiamiento de arquitectos del MAGA para iniciar el
proyecto.

Con lo antes indicado y documentos adjuntos se tenga por presentado el informe
que fuera solicitado para dar seguimiento a la auditoria realiazada. Sin otro

particular, me es grato suscribirme

Atentamente,

/"." Y= "‘,7/'
[ f I~

:‘:!. AN
(NG
\ \ \

\ f\ —

/L Edwin kdque
Director General-IGN

Adjunto 23 folios

Avenida Las Américas 5-76 zona 13, Guatemala. Guatemala

Teléfono: 24137188 * 24137190

o

wwawomaga. gob, gy

N3




- \C‘

6 £ Tmm WL dvln
Lb-"1

XK

Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-24- 2019
Guatemala, 20 de febrero de 2019

Licenciado

Edwin Domingo Roquel Cali
Director General

Instituto Geografico Nacional
Presente

De conformidad con el nombramiento No. DAS-05-0082-2018 de fecha 18 de agosto de 2018,
emitido por el Director de Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales, con el visto
bueno del Subcontralor de Calidad de Gasto Publico de la Contraloria General de Cuentas, fuimos
designados para que en representacion de la Contraloria General de Cuentas, se practique

‘ auditoria financiera y de cumplimiento por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
en Oficina de Registro y Tramite Presupuestario, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacién.

En vista de lo anterior, sirvase informar a esta comisién de auditoria, si ya se cumplieron las
recomendaciones dejadas en la auditoria practicada por Auditoria Interna del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, y por lo que el Sefior Ministro envia el oficio ref. DM-MM-
706-2018, de lo cual adjunto fotocopia para su referencia.

Asimismo, en oficio No. DASSING-NH-004-2018 de fecha 12 de julio de 2018, la cual se adjunta a
la presente, sirvase informar si ya se cumplieron las recomendaciones dejadas en auditoria
practica por la Contraloria General de Cuentaa los Sistemas Informaticos

En dichas respuestas deberan adjuntar la documentacién correspondiente, para la comprobacion
respectiva.

Dicha documentacién debera ser entregada a esta comision de auditoria a mas tardar el dia
martes 26 de los corrientes.

“ Fundamento Legal: Articulo 7 del Decreto No. 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas y Articulo 52 que reforma el segundo parrafo del Articulo 7
del Decreto antes mencionado.
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-25- 2019
Guatemala, 21 de febrero de 2019

Licenciado

Edwin Domingo Roquel Cali
Director General

Instituto Geografico Nacional
Presente

De conformidad con el nombramiento No. DAS-05-0082-2018 de fecha 18 de agosto de 2018,
emitido por el Director de Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales, con el visto
bueno del Subcontralor de Calidad de Gasto Publico de la Contraloria General de Cuentas, fuimos
designados para que en representacion de la Contraloria General de Cuentas, se practique
auditoria financiera y de cumplimiento por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
en Oficina de Registro y Tramite Presupuestario, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacién.

En vista de lo anterior, sirvase informar a esta comisién de auditoria como se utiliz6 la informacion
que genera el biométrico en esta institucion en el ejercicio fiscal 2018, en vista que la muestra
obtenida y que corresponde a los meses de julio, septiembre y noviembre 2018, aparece personal
con llegadas tardias y ausencias y en Recursos Humanos no aparece ninguna documentacion que
aclare o avale dichas situaciones, por lo que se debera adjuntar la documentacion de soporte,
como fundamento de la o Ias respuesta a dar.

Dicha informacién debera ser entregada a esta comisién de auditoria a més tardar el dia martes 26
de los corrientes.

Fundamento Legal: Articulo 7 del Decreto No. 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas y Articulo 52 que reforma el segundo parrafo del Articulo 7
del Decreto antes mencionado.

Atentamente

Cc archivo
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COPIA 83309

Oficio No. IGN-RH-DG-32-2019
Guatemala, 20 de Febrero de 2019

Lic. Edwin Ruiz Barrientos

Director de Recursos Humanos del MINISTERIO DE AGRICULTURA,
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién. GANADERIA f‘; ;hlllﬁxﬂgglo“
Presente ; nemcunsﬂ ol

S Estimado Licenciado Ruiz:

De la manera mas atenta y respetuosa me dirijo a usted deseandole

diarias.

El motivo de la presente es para hacer de su conocimiento, que mediante OF-MAGA-I-G-N-A-
F-C-23-2019 el Lic. Carlos Fernando Vides Zenteno Auditor Gubernamental de la Contraloria

Biométrico

General de Cuentas, solicita se le entre la normativa sobre las funciones del reloj
instalado en esta institucién, por lo que solicito sus buenos oficios girar instrucciones donde

corresponda para agilizar dicha informacién, ya que dicha documentacién debé ser presentada

a mas tardar el dia viernes 22 de febrero de 2019.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Adjunto: COPIA DEL OFICIO OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-23-2019.
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INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL Gua{&'mala 22 de febrero de 2019

Oficio No. IGN-DG-106-2019

Licenciado

Carlos Fernando Vides Zenteno
Auditor Gubernamental
Contraloria General de Cuentas
Presente

Estimado Licenciado Vides:

De conformidad con el nombramiento No. DAS-05-0082-2018 de fecha 18 de agosto de
2018, emitido por el Director de Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales,
con el visto bueno del Subcontralor de Calidad de Gasto Publico de la Contraloria General
de Cuentas, en el que fuera designado para que en representacion de la Contraloria
General de Cuentas, se practique auditoria financiera y de cumplimiento por el periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en Oficina de Registro y Tramite
Presupuestario, Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion.

Atendiendo a su solicitud contenida en el oficio OF-MAGA-I-G-N-A-F-23-2019 de fecha 20
de febrero de 2019, por medio del cual requiere la Normativa sobre la asistencia del
personal, es decir el reloj biométrico. Al respecto me permito enviarle para su
conocimiento y efectos correspondientes, el Oficio DRH-DGP-SM/AC-047-2019 Ref.
145A-2019 REQ-2019 de fecha 20 de febrero de 2019, por medio del gual la Direccion de
Recursos Humanos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Aligentacion responde a
lo solicitado.

‘ Sin otro particular, me es grato suscribirme,

Atentamente,

Adjunto: Lo indicado
ER/Mdeb

Avenida Las Américas 5-76 zona 13, Guatemala, Guatemala

Teléfono: 24137188 * 24137190




VBIERNG DE LA REPUBLICA DI

GUATEMALA

DIRECCION DE RECUR HUMANOS
" SECCION DE MONITOREQ
Guatemala, 20 de febrero de 2019
Oficio DRH-DGP-SM/AC-047-2019
Ref.145A-2019 REQ-2019

Licenciado

Edwin Domingo Roquel Cali s Gmw%

Director General aEERO ALFREDD 08I0 -
o Instituto Geografico Nacional -IGN- ? z;;{ = C‘ ' 020/4

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién  Hore: Z 0%

Fechi 1 .é@
Licenciado Roquel Cali: % éﬁ

Deseando que sus actividades profesionales y personales se desarrollen con mucho éxito.

En atencién al Oficio No. IGN-RH-DG-32-2019 de fecha 20 de febrero de 2019, al que adjuntan
el Oficio OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-23-2019 de fecha 20 de febrero de 2019, en el cual el
Licenciado Carlos Fernando Vides Zenteno, Auditor Gubernamental de la Contraloria General
de Cuentas, solicita la Normativa sobre la Asistencia del Personal, es decir, el Reloj Biométrico,

instalado en Instituto Geografico Nacional.

En respuesta a lo solicitado se hace del conocimiento, que el Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion, vela por el cumplimiento del ingreso puntual de sus trabajadores a
sus labores de conformidad con lo establecido en la el articulo 64 numeral 7 de la Ley de
Servicio Civil, Articulos 77 y 78 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil, Articulos 24 y 25, del
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo suscrito entre el Sindicato de Trabajadores del

el “ﬂ%\
2
=
=

URSOS
DE RE‘C s =

ey
i,

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y este Ministerio.

Atentamente,

lrector de Recursos Humanos
finisterio de Aariculfura. Ganaderia v Alimentacidn
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INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL

Ref. 83309
Oficio No. IGN-RH-DG-32-2019
Guatemala, 20 de Febrero de 2019

MINISTERIO DE AGRICULTURA,

. = . . DERIA Y ALIMENTACION
Lic. Edwin Ruiz Barrientos GANF?ECLFI;;?}OS HiThEANOS

| Director de Recursos Humanos del Wil LT]
L1FEB 20 |
)

| Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
De la manera mas atenta y respetuosa me dirijo a usted deseandole éxitos en sus labores

{

{

Presente !
|

‘ Estimado Licenciado Ruiz: HORA:.

diarias.

El motivo de la presente es para hacer de su conocimiento, que mediante OF-MAGA-I-G-N-A-
F-C-23-2019 el Lic. Carlos Fernando Vides Zenteno Auditor Gubernamental de la Co
General de Cuentas, solicita se le entre la normativa sobre las funciones del reloj Biomeétrico

traloria

instalado en esta institucion, por lo que solicito sus buenos oficios girar instrucciones donde

corresponda para agilizar dicha informacién, ya que dicha documentacion debe ser presentada

a mas tardar el dia viernes 22 de febrero de 2019.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Adjunto: COPIA DEL OFICIO OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-23-2019.

Avenida Las Américas 5-76 zona 13, Guatemala, Guatemala
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

OF-MAGA-I-G-N-A-F-C-23- 2019
Guatemala, 20 de febrero de 2019

Licenciado

Edwin Domingo Roquel Cali
* Director General

Instituto Geografico Nacional
Presente

De conformidad con el nombramiento No. DAS-05-0082-2018 de fecha 18 de agosto de 2018,
emitido por el Director de Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales, con el visto
bueno del Subcontralor de Calidad de Gasto Publico de la Contraloria General de Cuentas, fuimos
designados para que en representacion de la Contraloria General de Cuentas, se practique
auditorfa financiera y de cumplimiento por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
en Oficina de Registro y Tramite Presupuestario, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion.

En vista de lo anterior, sirvase entregar a esta comision de auditoria, la Normativa sobre la
asistencia del personal, es decir, el reloj biométrico.

Dicha documentacién debera ser entregada a esta comision de auditoria a mas fardar el dia
viernes 22 de los corrientes.

Fundamento Legal: Articulo 7 del Decreto No. 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas y Articulo 52 que reforma el segundo parrafo del Articulo 7
del Decreto antes mencionado.

Atentamente

Cc archivo
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GANADERIA Y ALIMENTACION 4’3»4“ s Oficio No. iGN-RH-D(}-S1-2019
INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL ' Guatemala, 18 de Febrerc de 2019

Lic. Carlos Fernando Vides Zenteno.
Auditor Gubernamental

Contraloria General de Cuentas
Presente

Estimados Licenciado Vides:

De Conformidad con el nombramiento No. DAS-05-0082-2018 de fecha 18 de agosto de

G 2018, emitido por el Director de Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos naturales, con ¢!

Visto Bueno del sub Contralor de calidad de Gasto Publico de la Contraloria Genera! de Cuentas,

fuimos designados para que en representacion de la Contraloria General de Cucnlas, se

practique auditoria Financiera y de cumplimiento por el periodo del 01 de enero al 31 de diciemiie

de 2018, en Oficina de Registro y Tramite Presupuestario Ministerio de Agricultura, Genaderia y
Alimentacién.

En base a lo anterior y para darle respuesta a oficio nimero OF-MAGA-I-G-N-A-F-C 20-
2019 de fecha 13 de febrero del 2019, por medio del cual solicita se entiegue infcime sobie el
Biométrico que se utiliza para verificar entradas, salidas y ausencias entre otres, del personal de
esta Institucién, de los meses julio, septiembre y noviembre del ario 2018,

En virtud de lo anterior, se adjunta copia de los datos solicitados de los meses de julio,
septiembre y noviembre del afio 2018, mediante un cuadro donde se indica el nombre, del
trabajados, renglén presupuestario, entradas tardes e indicando el tiempo sum ado durants el mas
e inasistencias.

Asi mismo se le hace entrega de la copia del Memorandum nimero 10-2C18 sobre &l
‘ asunto del registro de entrada y salida por medio del reloj biométrico, en donde establece Gue fos
jefes técnicos y administrativos, que por motivo de tener representaciones y cuentan con un
nombramiento ante entidades del Estado, quedan exentos de registrar la entrada y saida en el

reloj biométrico.

En atencién en documentar la inasistencias y llamadas de atencién se hace caber que
4rea de Recursos Humanos Unicamente cuenta con el apoyo gél personal centralado bajo el
renglén 029, por lo mismo no estan en la facultad de emitir opip on, voz o voto en decisiones de
caracter administrativas, como la documentacién de las ingSistencias ¢ realizar llamadas de

atencién al personal, mismo que esto queda bajo la resporgabilidad de upgBRATR, englon 011,
(e) 3

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente,

Adjunto: cuadro del registro de entradas, salidas, llegaghs tard SSLARGE PeasG N
Copia de Memorandum nimero 10-2018

Avenida Las Ameéricas 5-76 zonaA 3, Guatemala, Guatcmala

Telefono: 24137188 * 24137190

fMuagaGuatemala

Ve www.maga. gob. gt
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